
CPBA 商业分析师职业技能认证培训
Certified Professional in Business Analysis（CPBA）

证书概要

CPBA 是 Certified Professional in Business Analysis 的简称，由中国信息协会市场研究业分

会、中经数研究院联合发布。

在不断变化的商业环境中，我们通过一系列的商业研究包括但不限于行业研究，市场竞争研究、消

费者研究、政策研究、公司研究、产品研究等，来帮助企业、职业经理人和一线员工去解决某些特点

场景下的具体的商业问题，从而做出正确的决策来确保企业发展。

中经数（北京）数据应用技术研究院

中经数（北京）数据应用技术研究院，于 2017 年在北京注册成立，是一家集体股份制企业，从事大

数 据技术服务等相关业务。目前专家由大数据、区块链、人工智能、物联网、市场研究等领域 60 位

专 家，其中博士及博士后 12 人，教授 20 人，副教授 10,企业顾问 18 人。为政府、企业及高校提供

数 据相关业务咨询及技术服务，开设高新技术培训课程。

 成立宗旨：为企事业单位培养和选拔优秀数据分析技能人员，提高数据分析从业人员的业务素

中国信息协会市场研究业分会

我国的市场研究业从 80 年代中期起步，已经形成一个专门的行业类别。随着改革进程的不断深入，

对 市场研究服务的需求越来越强烈，行业不断扩展壮大。专业公司已达 2000 余家，其他有此职能部

门的 组织和企业可达上万家。

为加强行业自律、行业交流，促进行业发展，业内百余家市场研究研究机构，于 1998 年召开首次行

业 会议，成立全国市场研究协会筹备委员会。

2001 年 2 月经中华人民共和国民政部正式批准成立“中国信息协会市场研究业分会”。

英文名称：CIIA Marketing Research Association 缩写为：CMRA

截止至 2022 年 1 月，益普索（中国）咨询有限公司、艾瑞市场咨询股份有限公司、拜耳医药保健有

限 公司、知乎商务咨询（上海）有限公司、中国传媒大学调查统计研究所、复旦大学市场调研中

心、中 国人民大学调查技术研究所、江苏省统计调查服务行业协会等均为 CMRA 的会员单位。

质

和专业技能；

 成立背景与现状：自 2004 年国家统计局教育中心与教育部考试中心创办调查分析师考试项目以

来, 始终致力于国内市场调查与分析人才的培养、考核和选拔，截止 2017 年，全国在册调查分

析师达 55800 多名；

 组织编写《数据分析》、《数据挖掘》、《机器学习》等系列教材；并组织国家统计部门、科研

院所、金融机构、大数据企业及相关行业协会专家制定并完善了中国数据分析师《BDA 数据分析

职业技能等级标准》，强化了数据分析理论与计算机技术结合及行业案例应用三维一体的大数据

分析人才培养理念；

 通过向高等院校、行业协会组织推广实施《标准》，为政府和各类企事业单位培养数据管理、数

据分析、数据挖掘、数据洞察方面复合型专业人才。



能力培养

图 1. CPBA 能力培养

适合对象

 目前正在做市场、运营、财务、销售、项目经理、产品经理、运营、人事、审计、行业研究等岗

位的人；

 想要成为商业分析师、项目需求分析师的人；

 目前正在做技术编程、架构师等，想具备商业分析能力，成为复合型人才的人；

 想提升商业分析能力，结构化思维的大学生。

为什么商业分析很重要？

（1）企业需要：国内外的知名企业包括：华为、字节跳动、大众汽车、普华永道、辉瑞制药、宝洁

等等都开设了商业分析师、经营分析师、业务分析师等相关岗位；

（2）工作需要：在工作中，通过对客户、竞争对手、供货商、工作人员和投资者进行有效的商业分

析可以得到更可靠的分析结果，从而得到更好的决策；

（3）职业发展需要：通过商业分析可以迅速获得业务需求领域知识、流程、方法、模板与工具，来

提升解决商业问题的效率和质量，获得更好的成果，从而带来更佳职业发展机会；



关于考试

考试形式：上机考试

考试费用：1200 元

考试内容及内容：

表 1. 考试内容

考试后可以获得：

证书、推荐信（理论选择科目与综合应用实操科目均分达 80分以上，同时商业分析报告科目达 85 分

以上可获由官方出具的优秀学员认证信，有效期 1年）、作品集。

图 2. CPBA 证书样式展示



图 4. 往期学员优秀商业分析报告作品集展示

图 3. 往期 CPBA 优秀学员认证



报考方式

CPBA 商业分析师是需要通过授权的招生单位才可以报考。

培训概况

培训方式：线上培训-60 学时（含培训视频和实战任务）+模考

培训周期：5周

培训费用：2999 元（不包括考试费用）

培训目标

帮助从事市场、运营、产品经理、HR、财务、项目管理等从业人员，通过实战来解决具体商业问题，

获取商业分析能力。

培训内容

 认识商业分析的能力和价值；

 商业分析的基本思维；

 商业分析的实战能力；

 商业分析报告。

课程研发导师

Leon

课程主讲师

曾在全球知名管理咨询公司，担任商业分析师；

为多家快消公司、金融公司、互联网公司提供战略和运营咨询；

擅长系统化梳理企业的战略和运营问题，把握企业战略目标与要求，针对性解决企业战略和运营

问题。

Mandy

课程教研顾问

前国际四大会计师事务所经理、头部房地产公司资深高级财务数据分析经理、市场研究协会会

员；

负责过数家互联网上市公司项目千万级数据处理与分析；

头部房地产公司千亿级三年战略规划项目核心成员;

美国杜克大学 MBA;

CPA 中国注册会计师、GMAT760 高分。

张老师

课程教研顾问

在全国 To3 的互联网公司，担任商业数据分析专家;

阿里巴巴天池竞赛前三名;

曾参与电商交易转化、物流效率提升、供应链风险控制、生产数字孪生平台等项目。



Laila

课程教研顾问

曾任花旗银行亚太客户群中国区主管；

花旗银行内部认证《Presenting with Impact》课程讲师；

杜克大学 MBA 期间，曾获德意志银行投行部和高盛财富管理部实习 Offer。

CPBA 培训 具体安排
表 2. 培训课程安排表


